Договор теплоснабжения в горячей воде  от  «   »                 201___ г. № ________________


ДОГОВОР ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ 
в горячей воде  
№ ___________
г. Киров





                                    «   »                      201___ г.

 Кировское областное государственное унитарное предприятие «Облкоммунсервис» (КОГУП «Облкоммунсервис»), в лице  директора Баранникова Игоря Владимировича,  действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», с одной стороны, и _________________________________        _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ , в лице _________________________________________________________________________________ , действующего на основании ________________________________________________________ , именуемое в дальнейшем «Абонент», с другой стороны, а вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Основные положения. Нормативно-правовая база.
         1.1. В соответствии со статьей 426 Гражданского кодекса РФ настоящий договор является публичным договором, условия которого устанавливаются одинаковыми для всех потребителей тепловой энергии.

1.2. При исполнении договора, а также по вопросам, не оговоренным договором, Стороны обязуются руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации, включая Федеральный закон «О теплоснабжении»,  Правила организации теплоснабжения в Российской Федерации, Правила коммерческого  учета тепловой энергии, теплоносителя, Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок, Методику определения количеств тепловой энергии и теплоносителя в водяных системах коммунального теплоснабжения (МДС 41.4-2000), приказ Минэнерго РФ от 30.12.2008 г. № 325 «Об организации в Министерстве Российской Федерации работы по утверждению нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии», приказ Министерства промышленности и энергетики РФ от 20.12.2004 г. № 172 «Об утверждении Методики определения неучтенных расходов и потерь в системах коммунального водоснабжения».
1.3. Стороны договорились, что термины и определения, используемые в договоре, принимаются в значении, определенном Гражданским кодексом Российской Федерации, а также применительно к нормативным актам, указанным в пункте 1.2. настоящего договора.
2. Предмет договора.
2.1. Ресурсоснабжающая организация обязуется подавать Абоненту  в теплопотребляющие установки  (далее по тексту – объекты) через присоединенную сеть (сеть, надлежащее техническое обслуживание и безопасность эксплуатации которой осуществляет Абонент) тепловую энергию  в горячей  воде   при определенной договором  максимальной нагрузке на границы балансовой принадлежности  и эксплуатационной ответственности сторон по присоединенным  тепловым сетям, указанным в Приложении №2 к настоящему Договору, а Абонент обязуется соблюдать предусмотренный договором режим потребления тепловой энергии, рационально использовать и своевременно оплачивать принятую тепловую энергию, теплоноситель (горячую сетевую воду), невозвращенный в тепловую сеть Ресурсоснабжающей организации, а также обеспечивать безопасность эксплуатации присоединенной сети и исправность используемых приборов и оборудования, связанных с потреблением тепловой энергии.
3. Обязательства сторон.
       3.1. Ресурсоснабжающая организация обязуется:
       3.1.1. Обеспечить бесперебойный отпуск тепловой энергии надлежащего качества на объекты Абонента в количестве, согласованном сторонами при заключении настоящего договора.

      Начало и окончание отопительного периода  устанавливается в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ  решением уполномоченных органов местного самоуправления. Начало подачи тепловой энергии  на объекты Абонента осуществляется  на основании письменного заявления Абонента путем снятия пломб с запорной арматуры, о чем Сторонами составляется двухсторонний акт.
       3.1.2. Поддерживать температуру подаваемой сетевой воды на границе балансовой принадлежности  и эксплуатационной ответственности сторон в зависимости от температуры наружного воздуха в соответствии с Графиком качественного регулирования температуры сетевой воды (Приложение № 5 к договору), не допуская ее отклонения от графика более чем на ____ %.

        3.1.3. Поддерживать на границе эксплуатационной ответственности параметры давления сетевой воды в подающем и обратном трубопроводе тепловой сети, соответствующие расчетным гидравлическим режимам объектов Абонента согласно технической документации на объекты с допустимыми техническими регламентами отклонениями: по давлению в подающем трубопроводе – не более чем ____ % давлению в обратном трубопроводе – не более _____ кгс/кв.см ( ____ кПа).
         3.1.4. Своевременно извещать Абонента о перерывах подачи тепловой энергии  при аварии, вынужденном останове котла, внеплановом (аварийном) ремонте тепловых сетей и оборудования, находящихся на обслуживании Ресурсоснабжающей организации.

        3.1.5. Соблюдать предписания органов, осуществляющих государственный контроль в области теплоэнергетики в Российской Федерации, принятые в пределах их полномочий.

         3.2.   Ресурсоснабжающая организация имеет право:

3.2.1. Осуществлять контроль за соблюдением установленных в договоре условий и режимов потребления тепловой энергии  и состоянием расчётного учёта теплопотребления на объектах Абонента.
3.2.2. Присутствовать при испытаниях на прочность и плотность трубопроводов и оборудования тепловых пунктов, подключенных к тепловым сетям Ресурсоснабжающей организации, а также систем теплопотребления, подключенных по зависимой схеме. 

       3.2.3. При выявлении факта бездоговорного потребления тепловой энергии отключить и опломбировать самовольно присоединенные к ее тепловым сетям теплопотребляющие установки. 
       3.2.4. После предварительного уведомления Абонента о дате и времени посещения беспрепятственного допуска в любое время суток к приборам учета, тепловым сетям, индивидуальным тепловым пунктам Абонента для контроля соблюдения договорного режима теплопотребления, проверки состояния и работы теплопотребляющих установок, приборов учета, контроля и регулирования подачи тепловой энергии, а также состояния тепловых сетей  Абонента. 
       3.3. Абонент обязуется:
      3.3.1. Производить оплату потребленной тепловой энергии в порядке и сроки, установленные настоящим договором.

      3.3.2. Не превышать установленные настоящим договором величины потребления тепловой энергии, соблюдать заданный Ресурсоснабжающей организацией режим теплопотребления:

· среднечасовой расход сетевой воды на подпитку тепловых сетей и систем теплопотребления не более _____ % объема воды в них (эксплуатационные утечки) согласно Приложению № 7 к договору.

· среднесуточную температуру сетевой воды в обратном трубопроводе, не допускать отклонения в обратном трубопроводе от Графика качественного регулирования температуры сетевой воды более чем на _____ %.  При отклонении среднесуточной температуры обратной сетевой воды более чем на ____ % по сравнению с Графиком качественного регулирования температуры сетевой воды (Приложение № 5 к договору), при условии соблюдения среднесуточной температуры подающей сетевой воды с отклонениями не более ___ %, Ресурсоснабжающая организация вправе  применить повышающий коэффициент к установленному в соответствии с действующим законодательством тарифу на тепловую энергию  за весь период с момента составления акта  или  по данным архивов тепловычислителя узла учета тепловой энергии, теплоносителя  и уведомления Абонента о факте нарушения Графика качественного регулирования температуры сетевой воды.

         3.3.3. Иметь и поддерживать в исправном состоянии приборы учета, контроля и регулирования параметров теплоносителя, теплопотребляющее оборудование, теплопроводы,  изоляцию трубопроводов и теплоиспользующего оборудования. Обеспечивать сохранность и своевременную метрологическую поверку приборов контроля и учета тепловой энергии. Приборы учета с просроченным сроком поверки и не включенные в  Федеральный информационный фонд  по обеспечению единства измерений  к коммерческому учету тепловой энергии не допускаются, расчеты по ним не производятся. При этом Ресурсоснабжающей организацией составляется соответствующий акт.

         3.3.4. Иметь на узле ввода дросселирующее устройство с диаметром отверстия, определенным на основании гидравлического расчета, выполненного и утвержденного Ресурсоснабжающей  организацией. Установка дросселирующих устройств (дросселирующих шайб) или иных аналогичных устройств, производится Абонентом в присутствии представителя   Ресурсоснабжающей организации. Все дросселирующие устройства пломбируются Ресурсоснабжающей организацией, о чем составляется двусторонний акт, при этом Абонент  несет ответственность за сохранность установленных пломб.

          3.3.5.   Совместно с представителем Ресурсоснабжающей организации участвовать при опломбировании дросселирующих устройств, спускных кранов, арматуры и т.д., обеспечивать сохранность пломб, снятие их производить только с разрешения Ресурсоснабжающей организации, о чем Сторонами составляется акт, подтверждающий установку (снятие) соответствующих пломб.

         3.3.6. Иметь техническую документацию (проекты, технические паспорта) на каждый объект, исполнительные чертежи и паспорта всех тепловых сетей. При внесении изменений в техническую документацию (технические паспорта) объектов представлять указанные изменения в течение 5 (пяти) дней с момента внесения изменений. При нарушении сроков представления документов, указанных в настоящем пункте, перерасчет Абоненту не производится, изменения учитываются с момента внесения изменений в настоящий договор.  

         3.3.7. Не допускать на тепловых сетях   возведение построек, складирование материалов, деревопосадок на расстоянии менее 2 метров до тепловых сетей в пределах пользования земельным участком Потребителя,  а также нахождение посторонних лиц в помещениях и в колодцах, по которым проходят тепловые сети.  Не допускается производство земляных работ без согласования с Теплоснабжающей организацией на расстоянии менее 2 метров до  края проекции тепловых сетей. 
         3.3.8. В случае аварии на тепловых сетях, принадлежащих Абоненту, немедленно отключать от сети поврежденный участок, предварительно уведомив об этом Ресурсоснабжающую организацию. Обеспечить ремонт поврежденного участка, системы отопления  своими силами и средствами в минимально короткие сроки. При этом сторонами составляется Акт о прекращении (на время аварии) потребления тепловой энергии и  Акт о возобновлении подачи тепловой энергии.

         3.3.9. Обеспечивать полный залив системы отопления объектов. 
3.3.10. По требованию Ресурсоснабжающей организации обеспечить доступ не более чем через 3 рабочих дня со дня предварительного оповещения работником Ресурсоснабжающей организации, имеющим служебные удостоверения к действующим системам отопления, приборам регулирования, коммерческого и контрольного учета для производства предварительно согласованных работ по ремонту и сооружению тепловых сетей,  контроля за соблюдением режима теплопотребления, проверки состояния и качества обслуживания приборов учета.       
        3.3.11. Своими силами или с привлечением сторонних специализированных предприятий обеспечить эксплуатацию систем теплопотребления и тепловых сетей в пределах  границ балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности  Абонента  в соответствии с нормативно-технической документацией, осуществлять опрессовку, промывку и подготовку к отопительному периоду трубопроводов собственных тепловых сетей, внутренних систем теплопотребления, согласно планов мероприятий, согласованных  с Ресурсоснабжающей организации и нормативных документов. При этом перед каждым отопительным периодом по каждому объекту составляются:

       -  акт гидравлического испытания наружных тепловых сетей, вводов, тепловых узлов и систем отопления;

       - акт промывки внутренней системы отопления;

       -  акт готовности системы отопления  к отопительному периоду;

       - акт повторного допуска узлов учета тепловой энергии  (при наличии узлов учета) в эксплуатацию.

       3.3.12.  Включение систем теплопотребления с началом отопительного периода, а также включение отремонтированных систем отопления  или их отдельных частей после планового или аварийного ремонта, новых объектов теплопотребления, субабонентов, производить  на основании письменного заявления Абонента с разрешения и в присутствии представителя Ресурсоснабжающей организации.

       3.3.13. При наличии приборов учета тепловой энергии  вести журнал учета тепловой энергии и (или)  теплоносителя по установленной нормативными правовыми документами форме (Приложение №7 к Правилам учета тепловой энергии и теплоносителя). Ежесуточно в одно и то же время фиксировать в журнале учета показания приборов учета. Предоставлять указанный журнал по требованию Ресурсоснабжающей организации в течение 3 (трех) рабочих дней.

3.3.14. При наличии  узлов учета тепловой энергии, теплоносителя   предоставлять в Ресурсоснабжающую организацию ежемесячно, в период с 25 по 28 число текущего месяца (в феврале до 25 числа), письменный отчет о потреблении тепловой энергии  за текущий месяц в соответствии с показаниями приборов учета по форме согласно Приложению № 8 к договору.

        3.3.15. При реконструкции или расширении существующих систем теплопотребления, изменении проектных характеристик объектов, приводящем к увеличению количества потребляемой тепловой энергии, получать в Ресурсоснабжающей организации технические условия на увеличение присоединенной мощности.
        3.3.16. При возникновении утечек теплоносителя организовать поиск их на вводах, тепловых узлах и системах, находящихся в эксплуатационной ответственности Абонента, участвовать в определениях объема и составлении актов на утечки.

 3.3.17. Обеспечить расход теплоносителя определенный в Приложении №1 к настоящему Договору.

      3.4. Абонент имеет право:
      3.4.1. Производить контроль за соблюдением Ресурсоснабжающей организацией режима подачи тепловой энергии  путем совместного с Ресурсоснабжающей организацией производства замеров теплоносителя на границе раздела эксплуатационной ответственности Сторон по присоединенным сетям. Оценка показателей качества теплоснабжения и теплопотребления осуществляется на основании приборов  учета, входящими в состав узлов учета тепловой энергии, теплоносителя, веденных в эксплуатацию в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ,  или переносными средствами измерений, поверенными в органах Госстандарта РФ. Замеры температуры теплоносителя переносными средствами измерений производятся в термометрических гильзах. Замеры температуры теплоносителя на поверхности трубопроводов не допускаются. Отсутствие соответствующих измерений служит основанием для отклонения претензий Управляющей организации по качеству тепловой энергии, теплоносителя.

Результаты замеров оформляются двухсторонним актом с указанием причин отклонения от нормативных параметров подачи тепловой энергии на объекты Абонента.

      3.4.2. Изменять количество принимаемой тепловой энергии  в порядке, установленном в разделе 4 настоящего договора.

4. Порядок определения количества подаваемой тепловой энергии.
4.1. Количество подаваемой тепловой энергии, расхода теплоносителя   на период действия договора с разбивкой по кварталам и месяцам с расчетными тепловыми нагрузками указано в Приложении № 1 к договору, удельные часовые тепловые потери в Приложении № 6, расход сетевой воды на подпитку тепловых сетей и систем Абонента в Приложении № 7 к договору.

При этом количество подаваемой тепловой энергии, указываемое в Приложении № 1 рассчитывается исходя из среднемесячной температуры наружного воздуха, определяемой в соответствии с СНиП 23-01-99 (2003) “Строительная климатология”.
 4.2. В период действия договора расчетные тепловые нагрузки,  расход теплоносителя   и количество подаваемой тепловой энергии  (Приложение № 1), тепловые потери (Приложение № 6), расход сетевой воды на подпитку тепловых сетей и систем Абонента (Приложение № 7), могут быть изменены в сторону увеличения или уменьшения общей стоимости договора в следующих случаях:
 4.2.1. При расширении или реконструкции существующей системы теплопотребления Абонента.
4.2.2. При присоединении теплопотребляющих установок новых объектов к сетям организации – владельца тепловых сетей.
4.2.3. При изменении проектных характеристик объектов (изменение конструктивных особенностей зданий, сооружений, тепловых сетей),  приводящем к изменению тепловой нагрузки и потерям тепловой энергии.

4.2.4. При отключении части, либо полностью одной из систем теплопотребления (системы отопления, системы вентиляции), либо отдельных частей объекта или в целом объекта от системы отопления и (или) системы вентиляции, при необходимости изменения технических характеристик установленных сужающих устройств.
4.2.5. При разработке в установленном порядке для систем теплопотребления объектов, указанных в Приложении № 1 к договору, проектной документации или выполнении расчетов тепловой нагрузки через ограждающие конструкции, по установленным поверхностям нагревательных приборов или по другим методикам проектной организацией, имеющей  соответствующее разрешение  на производство указанных видов работ.
4.2.6. При обнаружении Ресурсоснабжающей организацией либо органом, осуществляющим государственный надзор в сфере теплоэнергетики, в системе теплопотребления объектов отклонений от проектной документации или выявления несоответствия технических характеристик объектов данным государственного органа, осуществляющего учет и техническую инвентаризацию объектов недвижимого имущества.
4.3. Любое фактическое изменение параметров, указанных в пункте 4.2. договора, приводящее к изменению расчетных тепловых нагрузок, тепловых потерь и количества подаваемой тепловой энергии  производится Абонентом в присутствии представителя Ресурсоснабжающей организации и оформляется двухсторонним актом. В акте указываются дата и точное время (при наличии такой возможности) изменений, а также технические и иные данные, необходимые для определения расчетных тепловых нагрузок и количества тепловой энергии. 

4.4. Изменение расчетных тепловых нагрузок, расхода теплоносителя   и количества подаваемой тепловой энергии  (Приложение № 1), тепловых потерь (Приложение № 6), расхода сетевой воды на подпитку тепловых сетей и систем Абонента (Приложение № 7) осуществляется путем принятия указанных Приложений к договору в новой редакции, которые Абонент обязан подписать в течение 10 (десяти) дней с момента получения и возвратить в Ресурсоснабжающую организацию, при этом изменение (пересмотр) тепловых нагрузок осуществляется в порядке, определяемом уполномоченным федеральным органом исполнительной власти. 
        4.5. При принятии новой редакции Приложений № 1, № 6 или № 7, учет изменений производится, начиная с даты вступления в силу указанных Приложений. 
       Ресурсоснабжающая организация вправе отказать Абоненту в согласовании новой редакции Приложения № 1 при отсутствии соответствующего резерва тепловой мощности на источнике теплоты или при отсутствии у организации – владельца тепловых сетей соответствующего резерва пропускной способности сетей. 
5. Учет объемов потребления тепловой энергии.
5.1. Измерение и регистрация параметров теплоносителя, учет объемов потребления тепловой энергии производятся в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ. 

Коммерческий учет тепловой энергии, теплоносителя осуществляется с помощью приборов учета, которые устанавливаются в точке учета, расположенной на границе балансовой принадлежности тепловых сетей  Ресурсоснабжающей организации и Абонента, установленных в соответствии с Актом разграничения балансовой принадлежности  и эксплуатационной ответственности  (Приложение № 2 к Договору) во всех точках поставки и точках приема. 

5.2. Подлежащая оплате величина потребления тепловой энергии, использованного теплоносителя  определяется по показаниям приборов  узлов учета расхода тепловой энергии, теплоносителя, допущенных Ресурсоснабжающей организацией в эксплуатацию в качестве коммерческих в соответствии с требованиями Правил коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя и иных нормативных документов по обеспечению единства измерений, при этом: 

- при установке расчетных приборов учета не на границе эксплуатационной ответственности сторон по присоединенным сетям, количество учтенной ими энергии  увеличивается на размер тепловых потерь в присоединенной сети Абонента или организации, осуществляющей передачу тепловой энергии до объектов Абонента на участке от границы эксплуатационной ответственности до места установки приборов. 

-  при отсутствии приборов учета и наличии присоединенной сети  у Абонента, количество потребленной тепловой энергии,  определенное расчетным методом (Приложение № 1 к договору), увеличивается на величину тепловых потерь в этих сетях. 

- величины нормативных тепловых потерь определяются расчетным методом в соответствии с Приказом Минэнерго РФ № 325 и указаны в Приложении № 6 к настоящему Договору. 

-  при установке узла учета, обеспечивающего учет потребленной тепловой энергии на объектах  Абонента и одновременно у других Потребителей (Абонентов), распределение количества потребленной тепловой энергии производится Теплоснабжающей организацией пропорционально расчетным тепловым нагрузкам всех  объектов, учет потребления тепловой энергии которых производится по данному узлу учета. 

5.3. Допуск в эксплуатацию узлов учета  осуществляется представителем Ресурсоснабжающей организации в присутствии представителя Абонента и организации осуществлявшей монтаж и наладку вводимого в эксплуатацию узла учета  в порядке, предусмотренном п.п. 62-72 Правил коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, о чем составляются соответствующие Акты. 

5.4. Перед каждым отопительным периодом, а также после проведения ремонтных или поверочных работ, оформляются повторные Акты допуска узлов учета тепловой энергии Абонента в эксплуатацию, в порядке, предусмотренном п.п. 62-72 Правил коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя. 

5.5. Узлы учета Абонента должны соответствовать требованиям Правил коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя и выполняться согласно проекту. До начала монтажа проект на узел учета должен быть согласован с Ресурсоснабжающей организацией. 

5.6. При отсутствии у Абонента (на границе эксплуатационной ответственности сторон) узлов учета тепловой энергии,  неисправности средств измерений узла учета, в том числе истечение сроков поверки средств измерений, входящих в состав узла учета, нарушение установленных пломб, работа в нештатных ситуациях, при непредставлении (несвоевременном представлении) Абонентом отчетной документации в сроки, указанные в пункте 3.3.14. настоящего Договора, количество подаваемой тепловой энергии  определяется расчетным путем в соответствии с  Методикой определения количеств тепловой энергии и теплоносителя в водяных системах коммунального теплоснабжения (МДС 41.4-2000) с учетом требований Правил коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя и данными, согласно Приложению № 1 настоящего Контракта. 

При представлении Абонентом отчетной документации Ресурсоснабжающей организацией производится перерасчет в том расчетом месяце, в котором указанные данные предоставлены. 

5.7. При выходе из строя узлов учета Абонент обязан уведомить об этом Ресурсоснабжающую организацию в течение суток, составить акт, подписанный представителями Абонента и обслуживающей организации. Абонент передает этот акт в Ресурсоснабжающую организацию вместе с отчетом о теплопотреблении за соответствующий период в течение трех суток с момента выявления нарушений в функционировании узла учета. 

Время выхода прибора учета из строя определяется по данным архива тепловычислителя, а при их отсутствии - с даты, указанной в последнем отчете о теплопотреблении. 

При несвоевременном сообщении потребителем о нарушениях функционирования узла учета расчет расхода тепловой энергии, теплоносителя за отчетный период производится расчетным путем. 

5.8. В случае обнаружения Абонентом факта отсутствия тепла на тепловых вводах объектов в течение полных суток и более, он обязан пригласить представителя Ресурсоснабжающей организации для составления акта. При подтверждении факта отсутствия тепла Ресурсоснабжающая организация исключает данный объект из объемов потребления тепловой энергии за период отсутствия тепла. 

5.9. При отсутствии у Абонента узлов учета тепловой энергии,  выходе из строя узлов учета Ресурсоснабжающая организация вправе применить повышающий коэффициент  к тарифам на тепловую энергию.

6. Цена и порядок расчетов.

6.1. Цена отпускаемой тепловой энергии  устанавливается по тарифам, утверждаемым и изменяемым в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. С даты введения в действие тарифы становятся обязательными для Сторон. При изменении тарифов расчеты за отпускаемую тепловую энергию по новым тарифам производятся с даты введения их в действие. Об изменении тарифов на тепловую энергию Ресурсоснабжающая  организация письменно извещает Абонента.
6.3. Плата за сетевую воду определяется исходя из калькуляции стоимости одной тонны воды на подпитку тепловых сетей, ежегодно утверждаемой Ресурсоснабжающей организацией соответствующим локальным документом, и применяется в отношениях сторон на период ее действия, установленный в локальном документе. Уведомление Абонента об изменении платы за сетевую воду осуществляется при выставлении счета-фактуры за потребленную тепловую энергию  (при наличии сверхнормативных утечек), в котором указано новое значение платы за сетевую воду. 
                   6.4. Основанием для производства расчетов между Сторонами по настоящему договору является акт выполненных работ, который до 10-го числа месяца, следующего за расчетным, направляется Абоненту. Абонент в течение 7 (семи) рабочих дней с момента получения обязан рассмотреть и возвратить Ресурсоснабжающей организации оформленный надлежащим образом акт выполненных работ, подтверждающий объем поставки тепловой энергии, и утечки. В случае несогласия с указанными в акте выполненных работ данными и (или) отказом от его подписания (полностью или в части), Абонент в течение 7 (семи) рабочих дней с момента получения акта обязан направить в адрес Ресурсоснабжающей организации мотивированные возражения. В случае неполучения от Абонента  по истечении сроков, установленных в настоящем пункте, подписанного акта выполненных работ и отсутствия замечаний, акт выполненных работ считается согласованным Абонентом.

                  6.5. Порядок расчетов за тепловую энергию  установлен в Приложении № 3 к договору.

                  6.6. Денежные средства, перечисляемые Абонентом  Ресурсоснабжающей организации, при отсутствии в платежных документах назначения платежа, в первую очередь идут в счет погашения задолженности за потребленную тепловую энергию  предыдущих периодов (включая пени, штрафы), в том числе установленной решениями соответствующих судов.

                 6.7. Стороны обязуются ежемесячно до 15-го числа месяца, следующего за расчетным, составлять двусторонний акт сверки расчетов. Данный акт первоначально оформляется и направляется Ресурсоснабжающей организацией Абоненту. Абонент обязан в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения акта рассмотреть и возвратить надлежаще оформленный акт сверки расчетов в Ресурсоснабжающую организацию, либо при наличии возражений в указанный срок направить мотивированные возражения.

7. Ограничение и прекращение подачи тепловой энергии.
      7.1. Подача тепловой энергии Абоненту без предварительного уведомления может быть прекращена в случае: 

· возникновения или угрозы возникновения аварийных ситуаций в системе теплоснабжения (системе горячего водоснабжения);

· возникновения стихийных бедствий и чрезвычайных ситуаций, а также при необходимости их локализации или устранения.

       7.2. Подача тепловой энергии  Абоненту может быть ограничена (прекращена) в следующих случаях:

· прекращение обязательств Сторон  по настоящему договору.

· для проведения ремонтных работ на тепловых сетях, или источниках тепловой энергии, а также подключения новых объектов. О проведении ремонтных работ и его продолжительности Абонент извещается не менее чем за 1 сутки. О прекращении подачи тепловой энергии для подключения новых объектов Абонент извещается не менее чем за 7 (семь) календарных дней.

· в случае удостоверенного органом государственного энергетического надзора неудовлетворительного состояния  энергетических установок абонента, угрожающего аварией или создающего угрозу жизни или безопасности граждан. 

· наличие задолженности по оплате тепловой энергии в размере, превышающем размер платы более чем за 1 период платежа, установленный настоящим Договором.

· нарушение Абонентом условий настоящего договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушение режима потребления тепловой энергии, существенно влияющих на теплоснабжение  других потребителей тепловой энергии в данной системе теплоснабжения, а также в случае несоблюдения установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок.

· выявления фактов бездоговорного потребления тепловой энергии.
       7.3. Ограничение подачи тепловой энергии социально-значимым категориям потребителей (объектам потребителей), перечень которых установлен в Правилах организации теплоснабжения в Российской Федерации, производится в порядке, установленном в данных Правилах с соблюдением специального порядка введения режима ограничения потребления такими потребителями тепловой энергии.  

       7.4. При принятии решения об ограничении (прекращении) подачи тепловой энергии Ресурсоснабжающая организация направляет Абоненту уведомление, в котором указываются основания, дата и время введения ограничения (прекращении) подачи тепловой энергии. Указанное уведомление направляется Абоненту в порядке и сроки, установленные в Правилах организации теплоснабжения в Российской Федерации.  

       7.5. При введении ограничения (прекращения) подачи тепловой энергии Абонент обязан принять меры к своевременному безаварийному прекращению технологического процесса, обеспечению безопасности людей, сохранности оборудования.

       7.6.   Возобновление подачи тепловой энергии осуществляется после полного погашения задолженности или заключения соглашения о реструктуризации долга, а также устранения нарушения условий договора, указанных в пункте 7.2. настоящего договора.

8. Порядок действий сторон при выявлении утечки теплоносителя.

      8.1. При обнаружении сверхнормативной утечки теплоносителя на участке тепловой сети, находящейся в границах эксплуатационной ответственности Абонента, Стороны принимают на себя следующие обязательства:

Абонент:

· немедленно организует поиск утечки;

· в течение 1 часа извещает представителя Ресурсоснабжающей организации об утечке;

· немедленно направляет представителя на место утечки для определения объема утечки и оформления акта;

· устраняет утечку в минимально короткие сроки.
Ресурсоснабжающая организация:
· прекращает подачу теплоносителя при угрозе остановки котельной или с момента получения отказа Абонента от участия в поиске утечки, устранения и (или) определения ее объема.
· оформляет акт об утечке теплоносителя, указав время начала утечки, объем и характер утечки. 
· возобновляет подачу теплоносителя после устранения утечки. 
      8.2. В случае неявки представителя Абонента для составления акта об утечке или отказа от подписания акта, представитель Ресурсоснабжающей организации оформляет акт в одностороннем порядке, при этом в акте указывается точное время его составления, а также данные о вызове представителя Абонента или данные лица, отказавшегося от подписи акта с указанием причин отказа. Отказ Абонента от подписания акта утечки не освобождает его от оплаты утечки в установленном порядке. 

      8.3. Расчет объема утечки при наличии водомера (прибора учета) на котельной Ресурсоснабжающей организации, определяется по показаниям водомера на подпиточном трубопроводе за вычетом нормативной подпитки, при их отсутствии - в соответствии с Методикой определения неучтенных расходов и потерь воды в системах коммунального водоснабжения, утвержденной приказом Министерства промышленности и энергетики РФ от 20.12.2004 г. № 172. 

      8.4. Общий объем утечки определяется за все время с момента установления Ресурсоснабжающей организацией факта обнаружения утечки, оформленного Актом и до ее устранения. Если момент образования утечки установить невозможно, то период начала утечки определяется со дня подачи теплоносителя в тепловые сети Абонента. 
        9. Ответственность сторон.
     9.1. За нарушение принятых по договору обязательств Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

     9.2. Ресурсоснабжающая организация несет ответственность за:

· бесперебойную подачу тепловой энергии (в течение отопительного периода) надлежащего качества на объекты Абонента. 

· внеплановые отключения, приведшие к причинению Абоненту реального ущерба при условии актирования данного факта не позднее  месяца с момента перерыва в подаче тепловой энергии по вине Ресурсоснабжающей организации. 
     9.3. Ресурсоснабжающая организация не несет ответственность перед Абонентом за прекращение (ограничение) подачи тепловой энергии  в случаях:

· неправильных действий персонала Абонента по эксплуатации систем теплопотребления;

· аварий на сетях, находящихся в границах эксплуатационной ответственности Абонента;

· прекращения подачи тепловой энергии для  выполнения работ по устранению утечек;

· прекращения (ограничения) подачи тепловой энергии при нарушении Абонентом условий настоящего договора (раздел 7 договора);
· наличия форс-мажорных обстоятельств.

      9.4. При выявлении факта бездоговорного потребления тепловой энергии, в том числе  при выявлении фактов самовольного, без разрешения Ресурсоснабжающей организации, присоединения теплопотребляющих установок к тепловым сетям, подключение объектов, осуществлённое путем срыва пломб, установленных представителем Ресурсоснабжающей организации, и  несогласованные с Ресурсоснабжающей организацией присоединения субабонентов,  Абонент несет ответственность в соответствии с нормами Федерального закона «О теплоснабжении». 
       9.5. Если в результате действий Абонента, а также аварий в теплопотребляющих установках или тепловых сетях Абонента имел место недоотпуск тепловой энергии другим абонентам Ресурсоснабжающей организации, либо причинён ущерб Ресурсоснабжающей организации, ответственность по возмещению причинённых убытков (реальный ущерб) возлагается на Абонента.
       9.6. Стороны не несут ответственности в том случае, если надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

      К обстоятельствам непреодолимой силы стороны отнесли природные явления стихийного характера (землетрясения, наводнения, иные природные условия, исключающие нормальную жизнедеятельность человека), некоторые явления общественной жизни (военные действия, эпидемии, забастовки, организованные в установленном законом порядке) и другие обстоятельства, которые могут быть определены как непреодолимая сила, препятствующая надлежащему исполнению обязательств. 

     Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств вследствие непреодолимой силы, обязана в течение десяти дней с момента их наступления известить другую сторону об указанных обстоятельствах в письменной форме.
9.7. При нарушении Абонентом сроков оплаты, установленных  в настоящем Договоре, или иное неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по оплате тепловой энергии (мощности) и теплоносителя Ресурсоснабжающая организация вправе предъявить Абоненту требование об уплате пени в размере 1/300 ставки рефинансирования   Центрального Банка  РФ  за каждый день просрочки исполнения обязательства.
10. Порядок регулирования споров.
      10.1. Споры, связанные с заключением, изменением и расторжением настоящего договора, Стороны будут стремиться разрешать путём обмена письмами (телеграммами, телетайпограммами, и т.п.), заключения дополнительных соглашений, путем переговоров в порядке досудебного разбирательства, а также другими необходимыми мерами. Срок для рассмотрения претензий – 10 (десять) рабочих дней с момента их получения. 

     10.2. При не достижении согласия, все споры и разногласия, связанные с заключением, изменением и расторжением настоящего договора, подлежат рассмотрению по заявлению одной из сторон в арбитражном суде Кировской области.
11. Порядок расторжения договора.
      11.1. Настоящий договор расторгается в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации. О расторжении договора Стороны обязаны уведомлять друг друга письменно не менее чем за месяц до предполагаемой даты расторжения договора, за исключением случаев, когда расторжение договора производится по инициативе Ресурсоснабжающей организации при выводе источников тепловой энергии (котельных), а также тепловых сетей в ремонт и из эксплуатации. Расторжение договора в данном случае производится с даты вывода котельных (тепловых сетей) в ремонт или из эксплуатации. 
      11.2. При исполнении настоящего договора изменение его условий допускается в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.
12. Срок действия договора.
        12.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания, действует до  __________________  г.

        12.2.  По соглашению сторон условия настоящего договора применяются к правоотношениям, возникшим с _____________________ г.

13.  Прочие условия.
13.1. Абонент, одновременно с подписанными экземплярами договора, направляет в адрес Ресурсоснабжающей организации надлежащим образом заверенную копию доверенности, на право подписания представителем Абонента договора и дополнительных соглашений. Доверенность должна соответствовать требованиям статьи 185 Гражданского кодекса РФ.

13.2.  Уполномоченными должностными лицами Сторон, ответственными за выполнение условий настоящего договора являются:

со стороны Ресурсоснабжающей организации:___________________________________
со стороны Абонента:_________________________________________________________

13.3. Все дополнения к настоящему договору должны быть подписаны полномочными представителями Сторон.

13.4. При изменении почтовых и банковских реквизитов, а также в случае реорганизации, Стороны обязуются в течение 10 рабочих дней извещать друг друга о происшедших изменениях в письменной форме.

13.5. Все приложения, графики, дополнительные и иные соглашения к настоящему договору являются его неотъемлемой частью.
13.6. Настоящий договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, один экземпляр договора для Абонента, один для Ресурсоснабжающей организации.
14. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон.
14.1. Ресурсоснабжающая организация:
14.2. Абонент:
Реквизиты плательщика:

ИНН     
КПП
Банк 

Р/с  
БИК   
Кор./ сч. 
Реквизиты грузополучателя:

Приложения к договору. 

№ 1. Расчётные тепловые нагрузки и количество подаваемой тепловой энергии (на 1-м  листе ).
№ 2. Акт разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей  и эксплуатационной ответственности сторон (на  2-х листах).   

№ 3. Порядок расчетов за тепловую энергию  (на 1-м листе).
№ 4. Тарифы на тепловую энергию, стоимость сетевой воды (теплоносителя) (на 1-м листе).
№ 5. График качественного регулирования температуры сетевой воды (на 1-м листе). 

№ 6. Тепловые потери через изоляцию трубопроводов (на  1-м листе ).

№ 7. Расход сетевой воды на подпитку тепловых сетей и систем Абонента (на 1-м листе).
№ 8.Отчет о потреблении тепловой энергии  (на 1-м листе).
.

Подписи сторон:

	Ресурсоснабжающая организация:

Директор КОГУП «Облкоммунсервис»

 ___________________(И.В.Баранников) 

«       »                                 201___г.                                        
М.П.             
	Абонент:

__________________ (                              ) 

«       »                                 201___г.                                        
М.П.           


ПРИЛОЖЕНИЕ  №3

к Договору теплоснабжения  

№  _________________ от «   »                         201  г
ПОРЯДОК  РАСЧЁТОВ  ЗА  ТЕПЛОВУЮ  ЭНЕРГИЮ .

1.Расчеты за тепловую энергию производятся в следующем порядке:

1.1. Промежуточный платеж:

- до   18-го числа текущего месяца  Абонент вносит 35 процентов плановой общей стоимости тепловой энергии, потребляемой в месяце, за который осуществляется оплата,  и 50 процентов плановой общей стоимости тепловой энергии, потребляемой в месяце, за который осуществляется оплата, вносится  Абонентом до истечения последнего числа текущего месяца;

  Плановая общая стоимость потребляемой тепловой энергии  в месяце, за который осуществляется оплата, рассчитывается как произведение определенного договором теплоснабжения договорного объема потребления тепловой энергии  (Приложение №1)  в месяце, за который осуществляется оплата, и тарифа на тепловую энергию.

1.2. Окончательный платеж:
- до 10-го числа месяца, следующего за расчетным, Абоненту выставляется счет-фактура за фактически потребленное в истекшем месяце количество тепловой энергии.

1.3. В случае если объем фактического потребления тепловой энергии  за истекший месяц меньше планового объема, определенного соглашением сторон, излишне уплаченная сумма зачитывается в счет платежа за следующий месяц.

2. Срок оплаты счетов-фактур Абонентом до 15-го числа месяца следующего за расчетным.

                  3. Подтверждением совершенного платежа является факт поступления денежных средств на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации или внесение денежных средств в кассу Ресурсоснабжающей организации. При этом под датой оплаты понимается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации или дата внесения дененжных средств в кассу Ресурсоснабжающей организации.
                  4. При изменении стоимости оказанных услуг, в том числе, в случае изменения цены (тарифа) и (или) уточнения количества (объема) оказанных услуг, Ресурсоснабжающая организация выставляет Абоненту корректировочную  счет-фактуру, не позднее пяти календарных дней считая со дня уведомления об изменении стоимости отгруженных товаров (выполненных работ, оказанных услуг), предусмотренных договором.

                  5. Любые другие виды расчетов за потребленную тепловую энергию  могут производиться только по соглашению сторон. 

                  6. В платежных поручениях Абонент указывает номер договора и дату его заключения, а также наименование календарного месяца (с указанием года), за который производится расчет. Если при оплате тепловой энергии Абонент в платёжном документе не укажет период платежа, Ресурсоснабжающая организация вправе засчитать эту оплату в погашение обязательства, срок исполнения которого наступил ранее, то есть в порядке календарного образования задолженности.
7. При нарушении сроков оплаты, указанных в настоящем Приложении, Абонент несет ответственность в соответствии с п. 9.7. настоящего Договора.
ПОДПИСИ  СТОРОН:

	Ресурсоснабжающая организация:
Директор КОГУП «Облкоммунсервис»
_______________________(И.В.Баранников)
«       »                                    201___г
м.п.
	Абонент:

____________________(                                  )
«____» ______________ 201___ г. 
м.п.
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